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PROCES VERBAL DU COMITE TECHNIQUE COMMUN
MACS — CIAS
DU 15 OCTOBRE 2020

Présents :

Représentants de la collectivité : Pierre Froustey, Jean-Claude Daulouéde, Pierre Laffitte, Marie-
Thérése Libier, Aline Marchand

Représentants du personnel : Eric Arotcaréna, Thierry Dulos, Isabelle Guichenay, Sandra Rendé,
Natacha Senat, Jeremy Winkelmann, Franck Palisson

Membres associés :
Guillaume Baudoin, Aurélie Cros, Brigitte Nivon

Monsieur le Président ouvre la séance et Thierry Dulos est désigné secrétaire de séance.
L'ordre du jour est ensuite déclingé.

1/ Approbation du procés-verbal du Comité technique du 09 juillet 2020

La CGT précise que sur le sujet de la vidéoprotection, un registre d'accés aux données devait étre mis
en place et demande si une information individuelle sera faite aux agents.

Un fichier excel permettant de noter la consultation de données par les agents habilités (Fabien Zaccari
et Olivier Horgues) a bien été créé et est accessible au DPD pour consultation. L'affichage réglementaire
est en place. L'information portée a connaissance des agents via le PV du dernier CT sera doublée par
un mail a chacun.

Le procés-verbal est approuvé a 'unanimité.

2/ Mise en place du télétravail au sein des services de MACS et du CIAS

Monsieur le Président rappelle qu’un groupe de travail composé de représentants du personnel élus ou
désignés par les syndicats représentatifs au sein de MACS et piloté par le service des ressources
humaines, associant autant que de besoin des experts en matiére de prévention, de sécurité des
systémes d'information ... s’est réuni a 13 reprises entre mai 2019 et septembre 2020 afin de travaitler
sur les éléments a délibérer au titre de I'article 7. Ce travail a permis d’aboutir a la rédaction du projet
de délibération présenté.

L'ensemble des syndicats se félicitent pour la qualité du travail effectué sur ce sujet majeur et
témoignent de leur satisfaction sur I'aboutissement avec le projet de délibération.

Le projet est adopté a I'unanimité. Les documents seront déposés sur intraMacs pour étre portés a
connaissance des agents.

Les représentants du personnel demandent & quelle date le télétravail pourra étre mis en place. La
délibération étant présentée au conseil communautaire du 26 novembre, les arrétés individuels
autorisant le recours au télétravail ne pourront étre pris qu’a partir de cette date.




Du fait du contexte sanitaire, des agents sont déja en télétravail pour raison médicale ou car ils sont cas
contact.

3/ Information sur la mise en place des lignes directrices de gestion en 2021

Suite a la loi de transformation de la fonction publique du 6 ao(t 2019, les collectivités doivent définir
des lignes directrices de gestion qui visent a déterminer la stratégie pluriannuelle de pilotage des
ressources humaines, a fixer des orientations générales en matiére de promotion et valorisation des
parcours professionnels et favoriser en matiére de recrutement 'adaptation des compétences &
I'évolution des missions et des métiers.

I} s’agit surtout de batir un dialogue social régulier et productif, qui apporte satisfaction aux élus et au
personnel, en fixant ensemble les priorités RH du mandat.

Cela conduit a piloter les ressources humaines avec une vision prospective, sur les futurs départs, sur
les transferts de compétences éventuels...

Concernant les avancements et promaotions, il faudra élaborer nos propres critéres mais regarder les
critéres du centre de gestion de manigre & ne pas étre en complet décalage.

Un groupe de travail va étre réuni sur ce sujet afin de travailler sur cette vision prospective, dans le
cadre de I'enveloppe financiére destinée aux RH sur le mandat. Face a l'inquiétude des représentants
du personnel que I'enveloppe financiére ne présente aucune marge de manceuvre, le directeur général
des services explique que le budget RH est de 13 millions d'€ avec une perspective de croissance de
1,5% par an sur le mandat. C'est donc sur cette trajectoire financiére qu'il faudra définir les lignes
directrices de gestion. Monsieur le président compléte sur les inquiétudes a avoir suite a la disparition
progressive de la taxe d’habitation, alors qu'il s"agissait d'une ressource fiscale dynamique pour notre
territoire.

4/ Compte personnel de formation

Suite a la réunion d’un groupe de travail sur le sujet, des propositions concertées ont pu étre élaborées.
Les demandes relatives au CPF seront examinées a la suite des entretiens professionnels par une
commission composée du vice-président, des services administratifs en charge de la formation et des
représentants du personnel. Les dossiers seront présentés par le service RH de maniére anonyme.
Pourront étre pris en charge les projets de formation & hauteur de 20€ de I'heure dans la limite de
3 000€ par projet, ainsi que les frais annexes de repas, hébergement et transport.

L’agent demandeur devra participer lui-méme financiérement a hauteur de 5% du montant de la
formation jusqu’a 3 OQ0€, ainsi que du solde si le montant est supérieur 3 3 000€ et de 5% des frais
annexes.

Pour les agents de catégorie C sans qualification, qui ont droit a 400h, le plafond est repoussé & 4 000€
par projet.

Le projet est adopté a I'unanimité. La délibération sera portée a connaissance des agents via intraMacs
aprés le passage au conseil communautaire du 26 novembre 2020.

5/ Instauration d’une prime exceptionnelle liée au COVID pour le service daide 4 domicile

Le Département des Landes, financeur des services d’'aide & domicile, a décidé par délibération
d’octroyer une prime exceptionnelle aux agents des services d'aide a domicile qui ont été soumis a des
sujétions exceptionnelles dans le cadre de I'état d’urgence sanitaire déclaré pour faire face a I'épidémie
de COVID 19.

Les employeurs des services d’aide 3 domicile verseront cette prime et seront remboursés par le
Département. Cette prime est de 1 000€ pour un temps complet et calculée selon la quotité du contrat
des agents. Les agents administratifs ceuvrant pour le SAAD sont également concernés : assistantes de
planning, infirmiéres coordinatrices, chef de service.



8/ Questions des représentants du personnel

Question commune des 3 syndicats sur fe RIFSEEP

UNSA CFDT : Revalorisation des plafonds de I'lFSE + augmentation immédiate du CIA de 100%

CGT : augmentation IFSE de 30€ par mois pour tous + augmentation des plafonds de I'IFSE +
suppression du CIA lié aux absences + refus d’une nouvelle part variable collective sans
augmentation préalable de la part fixe + attribution d'une prime COVID pour les agents
administratifs en télétravail ou techniques ayant réalisé des interventions sur le terrain

Monsieur le président propose que le groupe de travail qui doit se réunir sur le régime indemnitaire
fasse des propositions concertées sur les plafonds de I'IFSE et sur les modalités d’un CIA collectif.

CFDT

Indemnités kilométriques augmentée en 2020, sera payée quand ?

Un projet d’arrété d'augmentation de l'indemnité de déplacement & l'intérieur de la résidence
administrative a été étudié au conseil supérieur de la fonction publique le 23 septembre 2020. Il a
recueilli un avis favorable unanime pour une augmentation de 210€ 3 615€. |l faut maintenant attendre
le décret, ce qui en général prend 2 ou 3 mois,

Cette indemnité pourrait &tre versée mensuellement afin de soulager les frais que subissent les aides &
domicile.

UNSA

Remise en place des cafetiéres et fontaines a eau

Si cette demande est portée unanimement par le personnel qui s’engage a respecter les gestes barriére,
il est possible d’accéder a cette demande. Un protocole de lavage des mains et friction au gel
hydroalcoolique sera positionné 3 coté des appareils avant toute utilisation.

Du coup, tous les points cafés prévus dans les étages seront mis en service.

Acces des aides a domicile a leur messagerie professionnelle

Deux cas se présentent : les auxiliaires de vie en poste depuis plus de 3 mois et les nouvelles
embauchées.

Cas 1: les auxiliaires de vie en poste depuis plus de 3 mois.

Depuis maintenant 1 an, la DSI prépare un outil permettant de faire les maintenances sur les
smartphones des auxiliaires de vie dans le but de réaliser les interventions nécessaires a la
resolution de ce type d'incident de fagon plus rapide : le déploiement sur les smartphones a
débuté le jeudi 1% octobre et les premiéres prises en main 3 distance ont été réalisées avec
succes.

Mais, le parc de mobiles est vieillissant : la compatibilité de I'application Outlook pour Android
n'est plus avérée. Afin de réduire les risques de dysfonctionnements, plusieurs applications ont
d( étre testées, ce qui a pris plusieurs semaines, avant d'étre déployées et un plan de
changement de |'application est en cours depuis plusieurs mois. Débuté avant le confinement,
il continue a ce jour.

Finalement, pour palier au vieillissement du dit parc, un plan de remplacement des mobiles est
en cours. Objectif mars 2021.

Cas 2 : Les auxiliaires de vie en poste depuis moins de 3 mois.




Monsieur le président indigue gue les élus de MACS ne souhaitaient pas créer de disparité entre les
agents et avaient donc proposé un doublement du CIA pour tous plutdt qu’une prime exceptionnelle
pour une catégorie. Néanmoins, la disparité en faveur des aides a domicile n'est pas incongrue en
rapport avec leurs conditions de rémunération.

La CGT dénonce l'inégalité de traitement vis-a-vis des autres agents de la collectivité qui ont travaillé
aussi et se sont investis durant la crise.

Monsieur le président renouvelle sa proposition de CIA collectif, doublé au titre du COVID. Cette
proposition est acceptée a I'unanimité,

6/ Projets de service

Comme cela a été évogué a I'occasion des lignes directrices de gestion, il existe dans la collectivité des
perspectives pluriannuelles d’évolution des missions et des organigrammes, qui donnent lieu a des
projets de service concertés avec les agents et présentés systématiquement en comité technique.

Les trois projets de service présentés reposent 3 la fois sur une restructuration des missions pour faire
face a la charge de travail, améliorer la qualité du service rendu mais aussi sur la possibilité pour des
agents de faire évoluer leurs responsabilités.

Escales numériques : structuration de I'équipe avec la nomination d’un responsable suite a une année
d’essai sur une mission de référent.

Ressources humaines : structuration de |'équipe carriére- paye — accompagnement des parcours, avec
création d’un 3éme poste de gestionnaire de catégorie B et nomination d’un responsable d'équipe.

Gestion du domaine routier : suite a la structuration de I'équipe avec nomination d'un responsable en
novembre 2020, compte tenu des demandes croissantes des communes et des particuliers, un poste
d’instructeur supplémentaire de catégorie B est nécessaire. Une assermentation est en outre envisagée
afin que l'instructeur GDR puisse élaborer des procés-verbaux en cas de désordre vis-a-vis des
concessionnaires.

L"assermentation consiste & une prestation effective de serment devant le juge d’instance, en audience
publigue.

7/ Créations de postes / avancements de grade / promaotion interne

Suite 3 une réussite a un concours OU a un examen, par avancement a I'ancienneté ou par promotion
interne, des agents remplissent les conditions pour une évolution de grade. Aprés avoir formulé une
demande de nomination qui a recu un avis favorable de leur responsable hiérarchique :

- 34 agents MACS-CIAS bénéficieront d'un avancement de grade (3 A, 4 B et 27 C).
- 5 agents sont proposés a la promotion interne (1 A, 38,1 C).
- 2 agents de catégorie C changeront de filiére par intégration directe.
3 agents sont stagiairisés en catégorie C.
- 1 agent passe de C a B par concours.
Les postes correspondant seront créés par délibération.

Par allleurs, suite au renouvellement du conseil communautaire, il conviendra de délibérer sur
I'autorisation faite a monsieur le président de signer des contrats pour accroissement temporaire
d’activité, pour remplacement d’agent absent ou pour renfort saisonnier.



Les auxiliaires de vie sont équipées au bout de 3 mois de contrat : de par le turnover du secteur,
les créations de compte / dotation en matériel et formations inhérentes ainsi que les
suppressions de compte / restitution de matériel seraient trop volumineuses.

La création des accés et les dotations sont effectuées aprés information des responsables de
planning aupres de la DSI.

Durant ces 3 mois, les équipements privés des auxiliaires de vie sont en effet utilisés. L'envoi
de mails de MACS vers leurs boites ne présente pas plus de risque que vers les boites MACS, le
risque vient plutot des utilisateurs.

L'ordre du jour étant épuisé, Monsieur le Président remercie ies participants et léve la séance.

Le secrétaire de sé

Thierry Dulos
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